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1. O6mue nooxeHus
1.1. Hacrosmee [Ilonoxenue o mopsaKe paccMOTpeHHs OOpalIeHHi
rpaxnan (nanee Ionoxenne) 8 MOY «COLL Ne 61» (nanee — OY) pazpaboTaHo
Jist cOOMIONEHNUST KOHCTUTYLIMOHHBIX INpaB rpaxaad P® wHa obpameHue c
NPeTIOXKEeHUSIMHU, 3asBJICHUSAMM, KaJlo0aMU KaK YCTHO, TaK M ITMChbMEHHO; Kak
UHMBUIYANbHO, TaK U KOJUIEKTHBHO, JTMOO MO Tele(OHHON CBS3U M JJIEKTPOHHOM
noyre  WHGOPMALMOHHO  TEIEKOMMYHHKAlMOHHOW cet «MHTepHeT» B
cooTBeTCTBHM ¢ DenepanbHbiM 3akoHOM «O6 oOpasoBanuu B Poccuiickoii
@enepayn» ot 29.12.2012r. Ne 273-@3, Verasom OY.
1.2. OcHOBHbIE NOHSATHS, HCTIOIb3YEMbIE B HacTosIeM IlonoxeHnu:
e oOpamenue rpaxnaH (maiee obpalieHwe) — HampabieHHble B OV,
3asiBIICHUE MIIK 3XaJ100a, a TakKe yCTHOe OOpallleHuE;
® INpeJIOKEHHE — PEKOMEHJALUs TPaXKJAaHWHA [0 COBEPIIEHCTBOBAHHIO
JESATETbHOCTH JOUIKOJIBHOTO YUPEKACHHUS;
® 3asBIICHHE — Npochba rpakJaHWHA, JUOO COOOLIEHHWE O HapyIUEHWH
®enepanbHoro 3akona ot 29.12.2012r. Ne 273-®3 «06 o6pa3oBaHuu B



Poccutiickoit ®enepamnumy», HegocTaTkax B padotre OV, JOMIKHOCTHBIX JIUIT;
e >xamoba — mpochba TpakKJaHWMHA O BOCCTAHOBJICHUM WM 3aIlUTE €ro
HapyIICHHBIX MPaB, CBOOO] WU 3aKOHHBIX UHTEPECOB.
1.3. Cpox peiictBust Ilonoxenuss He orpanudeH. [lannoe Ilomoxxenue
JEUCTBYET JI0 IPUHATHS HOBOTO.

2. ITopsigok npuema Kajnod rpaxkaaH

2.1. Ilpuem oOparmieHuit rpaxaan ocyuiecTsiser aupekrop OV, cexkperapb
PYKOBOAMTEN WA  YINOJHOMOYEHHOE JAMPEKTOPOM  JOJKHOCTHOE  JIUIIO,
OTBETCTBEHHOE 3a MpHEM JOKyMEHTOB. OHHU pETUCTPUPYIOT MHUCHMEHHBIE W
yCTHBIE 00palleHus (B TOM YUCIIE MO TeISe(POHHOM CBSI3NU).

2.2. Bce oOpamenusi, nocrynapomue B OV, perucrpupyrorcs B
CHEIUATbHBIX JKypHajaX, YCTAHOBJICHHOW (OpPMBI B J€Hb HX MOCTYILICHUS.
Haganmom cpoka paccMoTpeHusi oOpalleHusi CUMTAeTCs JAE€Hb pPErucTpanuu
OKOHYAHUS CpOKa — JlaTa HampaBJeHHs MHCHbMEHHOTO (YCTHOTO) OTBETa JIHILY,
nojaBIlero ooparieHue.

2.3. Hupexktop OV mubo ero 3amecTutesb (BO BpEeMsl OTCYTCTBUS
TUPEKTOpa) o0s3aHa OPraHN30BaTh PabOTY MO PACCMOTPEHHUIO OOPAIIICHUN.

2.4. IlpemnmokeHusi,  3asBICHUS, KAJIOObl  TPaXKJaH  CUUTAIOTCS
pa3pelieHHbIMH, €CJIM PAacCMOTPEHbl BCE IOCTABJICHHBIE BOMPOCHL, MO HHUM
OPUHATBL ~ HEOOXOAUMBIE  MEpbl W JaHbl  HMCUEPIBIBAIONIME  OTBETHI
COOTBETCTBYIOIIIME ACHCTBYIONIEMY 3aKOHOAATEILCTRY.

3. TpeGoBaHusi K NMCbLMEHHOMY O0OpALCHHIO, PETUCTPALMU M CPOKAM
paccMOTpeHust

3.1. B nuceMeHHOM oOpareHuu ykasbiBaeTcsa HauMmeHoBanue OV, dammms,
UMS$l, OTYECTBO JIOJKHOCTHOTO JIMIIA, a TakKe (paMuIIus, UMsl, OTYECTBO, TOUTOBBIN
ajpec, MO KOTOPOMY JOJDKHBI OBbITh HaNpaBlIEHbl OTBET, YBEAOMJICHHE O
nepeaapecandu oOpalieHus; HM3J0KEHHUE CYTH OOpalleHus, CTaBUTCS JIMYHAs
NOJNMKUCH OOPATUBIIETOCS TpaXKIaHUHA U J1aTa.

3.2. B cinydae eciau B MHUCbMEHHOM OOpalIeHUWM HE YKa3bIBalOTCA (hamMuivs
rpakJIaHWHa, HalpaBUBILEro oOpalleHrne U TOYTOBBIN a/ipec M0 KOTOPOMY JO0KEH
OBITh HANpaBJIEH OTBET, OTBET MEPEAACTCS JIUUYHO B PYKHU JIAHHOTO IpakJJaHUHA.

3.3. B cinyuae ecnu BOonpochl, GakThl, M3JI0KEHHBIE B MTUCHbMEHHOM OOpaIlleHNH,
kacatorca pabotel OY u TpeOyloT KOMHCCHOHHOTO PAacCMOTPEHHUS, TO MPUKA30M
pykoBogutenss OV  co3pmaercss KOMHMCCUS 10 PAaCCMOTPEHHMIO IHCHbMEHHOTO
oOpanienus. Ilpencenarenb KOMUCCUU, ONIPEACIISIET PETJIAMEHT PadOThl KOMUCCHUHU.

3.4. [lucekMenHoe oOpalleHue paccCMaTpUBAETCS B TeUEHUE 7-MU pabOUuuX JHEH
C MOMEHTA MOCTYIUICHHUS.



3.5. Komuccus mpoBOAHUT MPOBEPKY COOTBETCTBHS MUCHMEHHOTO OOpaIeHUs
nerctButenbHbIM  (paktam. Ilpencepartens KOMHUCCHM — OpraHU3yeT  cOop
uH(popMaIuu, JOKYMEHTOB, OOBSICHUTEIBHBIX C JIMI, MMEIOIIMX OTHOIICHHE K
COBEPILECHUIO HApYUIEHUH MpaB U 3aKOHHBIX HMHTEPECOB TIPaKJaHWHA, FOTOBUT
3aKJTIOYCHUE TI0 WTOraM padOThl KOMHUCCHH M TIPEIOCTABISIET PYKOBOJIUTEIIO
JOIIKOJILHOTO  yupexaenus. [Ilpu paccmoTpeHun oOpalmieHusi mpeaceaaTelib
KOMHUCCHUM 3HAKOMHT C UTOTaMH pabOThl BUHOBHOTO (BMHOBHBIX JIMI[) KOTOPBIU
MOJINMKUCHIBACT 3aKIIIOUCHHE TI0 hopMe: JaTa, OMUCh, KO3HAKOMIICHY, «COTJIaceH»
- «HE COTJIaCeH.

3.6. OTBeT Ha MUCbMEHHOE OOpalleHre MOANUChIBaeT qupekTop OV.

3.7. OTBeT Ha NUCBMEHHOE OOpallleHWe, B TOM YHCIE TMOCTYIUBIIEE IO
WH(OPMAITMOHHBIM CHCTEMaM OOIIEro MOIb30BaHUS, HAMPABIIACTCS IO IIOYTOBOMY
aznpecy (B TOM YHCIIE U 3JIEKTPOHHOMY), YKa3aHHOMY B OOpaIlieHUH.

3.8. OOmmii CpoK pacCMOTpEHHS HE MOXKET MpeBblmarh 10 mHEH co JaHA
perucTpanyy MMCbEMEHHOTO 00paIleHusl.

4. JIluyHbli mNpUeM TPaXKIAH U NOPAJOK PACCMOTPEHHUS] YCTHBIX
oOpaieHuni

4.1. Ycrabie oOpamenus K qupekropy OY uim K ero 3aMeCTUTENIO MOCTYMaoT
BO BpeMs JIMYHOM BCTPEUH U MO TeIePOHY.

4.2. Tlpu moctymnenun oOparieHud mo TenedoHy TpaxkaaHam OOBICHIETCS
HOPSZIOK PACCMOTPEHUS OOpaICHUI.

4.3. CopepxaHue YCTHOrO OOpallleHus TPaKJaH PpPETUCTPUpPYETCS B
CHEeUaIbHOM XypHaJle, TEMU, KOMY OHU MOCTYITUJIH.

4.4. TlucekMeHnHoe oOpallleHue, MPUHATOE B XOJ€ JIMYHOTO MpHUEMA, MOMJICKUT
perucTpallid M PAcCMOTPEHUIO B MOPSJKE, YCTAHOBJICHHOM HACTOSIIUM
[TonoxeHnuem.

5. AHasm3 u 00001meHne padoThl ¢ 00palleHUSIMH TPAKIAH

5.1. Pabota ¢ oOpaliieHus MU TpakIaH MOJJICKUT 00513aTEIIbHOMY aHAIIU3Y.

5.2. Ilpn aHanmmM3e BHHUMAaHHE YJIEISAETCS OOIMIEMy KOJMYECTBY M XapakKTepy
PAacCCMOTPEHHBIX  OOpalleHWid, TNPUYMHAM  TIOCTYIUICHUS  00OCHOBAaHHBIX
oOpalleHui.

5.3.Pe3ynpraThl aHanm3a paboOTHl ¢ OOpalleHUsIMU TPaKJIaH pacCMaTPUBACTCS
Ha UTOTOBBIX II€JAarOTHUYECKUX COBCIIAHMIX.



6. OTBeTCTBEHHOCTh 32 HapyLIeHHEe YCTAHOBJICHHOIO  MOPSAIKA
paccMOTpeHusi 00paleHuil rPaxKIaH

6.1. OO0pamenus, mnoctynuBmme B OV, mnomnexar o00s3aTeIbHOMY
PacCMOTPEHHUIO.

6.2. HempaBoMepHbIli 0TKa3 B MpUEM M PacCMOTpEeHHE OOpallleHud TpaxkiiaH,
HapylIEHUE CPOKOB HMX PACCMOTPEHUS, NPUHATHE 3aBEIOMO HEOOOCHOBAHHOIO
pELICHMs], a TaK)Ke JPYTrue HapyLIEHUs YCTAHOBJIEHHOI'O MOPSAJKAa PACCMOTPEHHUS
oOpallieHu# rpa)xaaH BIEKYT 32 COO0I OTBETCTBEHHOCTh BUHOBHBIX JIOJKHOCTHBIX
JIMI] B COOTBETCTBHUH C 3aKOHOAATENIbCTBOM P® 1 MOTYT OBITH 00KajlOBaHBI B CYJIE.
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